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Inleiding 

De COVID-19 crisis heeft ons allen in de ban. De impact op de maatschappij en ons allemaal, op de 

gezondheidszorg en de economie is enorm. HR-dienstenleverancier SD Worx ontwikkelt de ‘Employment 

tracker’ om zicht te krijgen op hoe groot de gevolgen van COVID-19 zijn voor de private arbeidsmarkt in 

België.  

 

Dit rapport biedt een overzicht van het percentage ‘gewerkte dagen’, ziekteverzuim, tijdelijke werkloosheid en 

opname van wettelijke vakantiedagen. Dit gebeurt op basis van loongegevens van zowat 1 miljoen Belgische 

werknemers in de private sector, onder wie een derde arbeiders en twee derde bedienden, actief in allerlei 

sectoren en bedrijven van verschillende omvang. Op die manier schetst SD Worx, de grootste 

loonberekenaar van België, een relevant beeld van de meest getroffen en meest actieve sectoren en regio’s. 

De resultaten geven een reële en duidelijke trend weer bij de werkgevers in de privésector.  

 

Het rapport zal maandelijks verder worden aangevuld en wordt nog uitgebreid. SD Worx reikt de bedrijven die 

in België actief zijn hiermee een kompas aan en hoopt dat de economie snel weer kan heropleven.  

 

Op de website https://www.sdworx.be/corona staat heel wat extra informatie voor onze klanten, hun 

medewerkers en bij uitbreiding iedere geïnteresseerde.  

 

Bart Pollentier, Directeur Kenniscentrum SD Worx 

Bart.Pollentier@sdworx.com  

0032 3 201 75 19  

https://www.sdworx.be/corona
mailto:Bart.Pollentier@sdworx.com
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Algemeen 

Cijfers van januari 2019 tot en met april 2020 

 

Onderstaande grafieken geven een algemeen overzicht van de situatie op de Belgische private arbeidsmarkt. 

In de volgende hoofdstukken gaan we hier in meer in detail verder op in.  

 

 

 

In april 2020 schommelt de activiteitsgraad (uitgedrukt in percentage aantal gewerkte dagen) rond de 60%, 

een kleine 20% minder dan dezelfde periode vorig jaar (78%). De tijdelijke werkloosheid klokt in april 2020 af 

op 22% 
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Gewerkte dagen 

Sinds februari dit jaar is de activiteitsgraad (uitgedrukt in het percentage van aantal gewerkte dagen1) sterk 

gedaald: van 84% tot 60%. De cijfers verschillen, niet onverwacht, sterk tussen arbeiders en bedienden. Voor 

bedienden zakt de activiteitsgraad van 85% in februari dit jaar naar 66% in april. Bij arbeiders is de impact 

nog een stuk groter en zien we een val van 81% naar 49%.  

 

In maart lag het percentage gewerkte dagen voor arbeiders en bedienden respectievelijk 20% en 6% onder 

het niveau van vorig jaar. In april is dit opgelopen tot respectievelijk 36% en 18%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

—————————— 

1 Hiermee bedoelen we alle door de werkgever betaalde dagen, min de dagen waarop de overeenkomst geschorst is, 
maar soms wel betaald door de werkgever. Dus geen feestdagen, vakantiedagen (arbeiders en bedienden), ziektedagen, 
klein verlet, tijdelijke werkloosheid, … In “normale” periodes ligt het aantal gewerkte dagen maximaal op zo’n 85% per 

maand. Er zijn altijd afwezigheden. 
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Welke regionale verschillen merken we op, als het om activiteitsgraad gaat?  

 

 

 

 

 

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest heeft een hogere activiteitsgraad dan het Vlaams en Waals Gewest. 
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In Vlaanderen kent Limburg de laagste activiteitsgraad, Oost-Vlaanderen scoort het hoogst. In Wallonië is het 

Luxemburg die de laagste activiteit kent, Waals-Brabant kent de hoogste activiteit. 

 

Niet verrassend krijgen zowat alle sectoren die we voor dit rapport hebben meegenomen klappen. Als we 

kijken naar de sectoren waar de terugval het hoogst is, komen we tot deze resultaten voor maart en april: 
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Dit zijn de sectoren waar de activiteitsgraad het hoogst lag in maart en april: 
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Slecht bij twee paritaire comités is er, gemiddeld gezien, een lichte vooruitgang in activiteit. Dit zijn de 

uitzonderingen op de regel: 
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Kortdurend ziekteverzuim 

Door de COVID-19 crisis nam het kortdurend ziekteverzuim (afwezigheid tot 1 maand) bij bedienden een 

vlucht van 3,29% in februari dit jaar naar 4,61% in maart. Bij arbeiders klom het cijfer van 4,35% in februari 

naar 6,42% in maart. In april zien we het kortdurend ziekteverzuim bij bedienden kelderen naar 2,06% voor 

bedienden en 2,56% voor arbeiders. Dit is te verklaren doordat het ziekteverzuim niet geregistreerd wordt in 

de periode van tijdelijke werkloosheid. 

 

 

 

 

Terwijl het kortdurend ziekteverzuim in maart voor arbeiders en bedienden nog respectievelijk 65% en 40% 

hoger lag dan het jaar voordien, ligt dit voor april respectievelijk 11% en 55% lager dan in 2019. 
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Top 10 van sectoren met hoogste kort ziekteverzuim in april.  
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Middellang ziekteverzuim 

Bij arbeiders zien we sinds maart dit jaar een forse stijging van het middellange ziekteverzuim (afwezigheid 

tussen een maand en een jaar). Dit klimt van 3,6% in februari 2020 naar 4,87% in maart. In april 2020 zien we 

dan weer een lichte daling, naar 4,8%. Voor bedienden is de toename van februari 2020 naar maart minder 

sterk, al blijft het cijfer wel, lichtjes, stijgen in april: van 2,1% in februari naar 2,5% in maart, tot 2,6% in april. 

Voor arbeiders betekent dit ongeveer een derde meer middellang ziekteverzuim ten opzichte van vorig jaar. 

Voor bedienden gaat het om ongeveer een kwart meer. 
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Top 10 van sectoren met hoogste middellang ziekteverzuim in april.  
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Tijdelijke werkloosheid corona 

 

Voor maart was er uiteraard nog geen sprake van tijdelijke werkloosheid overmacht corona. Sinds de 

invoering van deze maatregel half maart, zien we dit voor arbeiders meer dan verdubbelen, van 15% in maart 

tot 33% in april. Voor bedienden is het verschil tussen maart en april nog groter: de tijdelijke werkloosheid 

klimt van 5,6% in maart naar 16% in april.  

Wel zijn ze algemeen nog veel meer aan de slag: 84% van de bedienden blijft aan het werk, ten opzichte van 

67% van de arbeiders. Bedienden kunnen in veel gevallen overgaan tot telewerken. Bovendien merken we op 

dat tijdelijke werkloosheid corona zowel volledig (geen arbeidsprestaties) als gedeeltelijk (dagen 

arbeidsprestaties afgewisseld met dagen werkloosheid) kan zijn ingevoerd. 
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Top 10 van sectoren met hoogste tijdelijke werkloosheid corona in april.  
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Wettelijke jaarlijkse vakantie 

De opname van wettelijke jaarlijkse vakantie ten tijde van corona ligt duidelijk lager vergeleken met dezelfde 

periode vorig jaar. De cijfers drukken het aantal dagen wettelijke jaarlijkse vakantie uit ten opzichte van het 

totaal aantal te werken dagen: als iemand met twintig werkdagen in een maand vijf dagen vakantie neemt, is 

dit 25%.  

In april dit jaar bedroeg het percentage wettelijke vakantie 6,7% bij de bedienden en 4,10% bij de arbeiders In 

vergelijking met vorig jaar liggen die cijfers respectievelijk zo’n 30% tot zelfs, in het geval van de arbeiders, 

40% lager. 
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Top 10 van sectoren met de minste opname van wettelijke vakantie in april 
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